
O presente evento é aberto à participação gratuita de clientes pessoas 
físicas durante o período de 11 a 28 de janeiro de 2018. 

Evento
• Local: Piso Superior
• Horários de funcionamento do evento:
Domingo a sexta, das 12h às 20h30*; Sábado, das 10h30 às 
21h30* (*entrada da última turma);
• Os participantes deverão se apresentar na fila de entrada  
10 minutos antes do horário marcado. 

Retirada dos ingressos
• O ingresso pode ser retirado na bilheteria do evento ou  
on-line. Lotação limitada.
• Após a participação nas atividades, o visitante que desejar 
participar novamente deverá se dirigir à bilheteria para a 
retirada de um novo ingresso.
• Na retirada do ingresso, os visitantes deverão preencher uma 
ficha de cadastro e identificação para a entrada no evento.
• O visitante que chegar após o horário marcado no 
ingresso, deverá retirar um novo ingresso para o 
próximo horário disponível.

Bilheteria no Shopping
• Local da bilheteria: Piso Superior 
 válidos para o mesmo dia. 
• É permitida a reserva e retirada de tickets para os 
horários livres para a arena de atividade “Ecoparque” 
(crianças de 4 – 8 anos) e área Wissper (crianças de 0 – 3 
anos), sempre acompanhadas por um adulto responsável.
• Horário de retirada dos ingressos:
Domingo a sexta, a partir das 11h30; Sábado, a partir das 10h. 
Importante: A bilheteria fechará após o término dos 
ingressos do dia. Lotação limitada.

On-Line via site DiscoveryKidsPlay.com.br
• Acesse o site discoverykidsplay.com.br - “Eventos” 
• Escolha a opção Ribeirão Preto
• Clique em “Reservar o seu ingresso” e preencha o seu cadastro.
• Cada criança receberá um código de inscrição individual.
• É permitida a reserva de horário para a arena de atividade 
“Ecoparque”, caso deseje ingressos para o espaço Wissper,  
por favor, consultar a bilheteria localizada no shopping. 

• Importante: no dia do evento um responsável pela reserva 
deverá apresentar seu documento e o código de inscrição de 
cada criança na entrada do evento, com 10 minutos  
de antecedência ao horário previamente escolhido.

Fotos com personagem
• As sessões de fotos com personagem serão realizadas as sextas,  
sábados, domingos e feriados, durante o funcionamento do evento.
• As sessões de fotos com personagem são limitadas aos 
participantes do circuito de atividades do evento “Ecoparque 
- Discovery Kids” nos dias e horários citados no item anterior 
(“Evento”). Esta ação está estritamente vinculada ao evento 
somente nos dias descritos acima.

Geral
Permitida a entrada de crianças de 0 a 8 anos.  
As atividades são recomendadas para comportar crianças de:
• até 3 anos na área Wissper;
• até 8 anos no circuito de atividades. 
• É obrigatória a presença de um adulto responsável 
durante a participação da(s) criança(s) no evento, no qual se 
responsabilizará por ela(s).
• Não é permitido entrar na área do evento com animais, 
alimentos, bebidas, doces, sorvetes, carrinhos de bebês.
• As atividades são inspiradas nas temáticas dos 
programas e de seus personagens, sem a presença dos 
mesmos dentro do evento.
• Ao entrar nas áreas do evento, você declara estar ciente que 
sua imagem e a imagem do(s) menor(es) que estão sob sua 
responsabilidade poderão ser captadas para utilização pela 
Discovery, sem quaisquer restrições em todas as mídias e 
produtos em que a Discovery estiver presente.
• A permanência nas áreas do evento é sua expressa 
concordância com os termos acima estipulados.
• Todas as atividades estão sob a coordenação de 
monitores treinados, que darão dicas de funcionamento, 
segurança, regras do evento, entre outras.
• Os participantes que não acatarem as orientações  
da monitoria e coordenação do evento não poderão 
permanecer nas atividades. 
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